MATRIZ GUT | INOVACAO E TECNOLOGIAS

A Matriz GUT é uma ferramenta utilizada para priorizar demandas,
levando em considerac¢ao os atributos (G)ravidade, (UJrgéncia e (T)endéncia.

Cada um destes atributos podem ser ranqueados de 1 a 5, segundo a tabela abaixo:

Gravidade ______lUrgéncia __________________ Tendéncia

1. Sem gravidade 1. Pode esperar 1. Ndo ira mudar

2. Pouco grave 2. Pouco urgente 2. Ira piorar a longo prazo
3. Grave 3. Urgente, merece atencao no curto prazo 3. Ira piorar a médio prazo
4. Muito urgente 4. Ira piorar a curto prazo 4. Muito grave

5. Extremamente grave 5. Necessidade de acao imediata 5. Ird piorar rapidamente

PRIORIZACAO DEMANDA GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA OBSERVACOES

ESP e DITEC nao trabalham

orientadas por Processos 5 5 5
Estruturados
Baixo capital politico 5 5 5 PreV|sa.o d? processo extra
institucional.
Processo de captacao de Recursos
L o 5 5 5
é insuficiente
Governo ndo viabiliza de forma 5 5 5 Previsao de processo extra
adequada 0s recursos necessarios institucional.
Equipe Insuficiente 5 5 5
Equipamentos e Espacos Fisicos
. 5 5 5
inadequados
100 Gestdo de Pessoas deficiente 5 4 5
100 Recursos ndo sao suficientes para 5 5 4

a estruturacdo das acoes hibridas

30 O RH nao qtlllza de forma~ 4 4 5
adequada o sistema de gestao.

Dificuldade de estabelecer a
80 prioridade das atividades 4 4 >

80 Vinculos Frageis 4 4 5

Fluxos de Comunicacdo interna

80 deficientes 4 4 =
75 Politicas nao estruturados DITEC / 5 g 3
ESP
Fluxos de Comunicacdo Interna
64 ndo adequados para Equipes 4 4 4
Remotas
Gestdo e Planejamento
64 Estratégica da Comunicacdo 4 4 4
inexistente
64 Comunicagao entre times nao 4 4 4

estruturada

Politica de Seguranca da
64 Informacao e Politica de 4 4 4
Privacidade inexistente.

Falta de Percepc¢ao da Sociedade
sobre a relevancia e importacia

60 da ESP para funcionamento SUS > 4 3
(Capital Politico)
Seguranca patrimonial e
60 integridade da forca de trabalho 5 3 4
deficiente
Inexisténcia de estratégica de
48 sustentabilidade 4 4 3
48 Ndao priorizagao das acdes de 4 4 3
Inovacao e Tecnologia
48 Manutencao d9§ espacos fisicos 4 4 3
deficiente
48 O PETiCnao é egecutado em sua 4 4 3
totalidade.
A metodologia agil ndo é
36 implementada de forma 3 4 3

adequada.

Processos seletivos da ESP sao
36 3 4 3
engessados e ultrapassados

Seguranca do Trabalho e Saude

36 Ocupacional inexistente 4 3 3
Metodologias inovadoras

27 . . . ) 3 3 3

utilizadas nao estao consolidadas

Programas de capacitac¢ao

18 continuada insuficientes e 3 3 2

restritos
18 Transporte de pessoas 3 3 5

insuficiente

Esta MATRIZ GUT foi desenvolvida pelo Felicilab nas prés-oficinas de Design de Servicos, realizadas entre maio e junho de 2022.



